Jak se nám daří jako průvodcům našich žáků?
Vyhodnocení sebereflexního dotazníku asistentů pedagoga

V minulém týdnu proběhlo na naší škole dotazníkové šetření zaměřené na sebereflexi práce asistentů pedagoga. Cílem tohoto materiálu nebylo testování nebo kontrola, ale snaha podívat se na každodenní náročnou práci z nadhledu a zhodnotit, jak se nám daří uvádět do praxe moderní formativní přístupy, které jsme si vytyčili jako naše priority. 
Celkem bylo odevzdáno 11 kompletně vyplněných dotazníků, což v rámci 7 sledovaných kritérií představuje celkem 77 individuálních odpovědí. 
Celkové výsledky v číslech
Výsledky ukazují, jakým způsobem asistenti přistupují k podpoře samostatnosti, práci s chybou, vizuální opoře (strukuralizaci) či spolupráci v týmu: 
· Odpověď A (Často / Ano – Formativní přístup průvodce): 56 odpovědí (72,7 %)
· Odpověď B (Občas – Hledání rovnováhy v praxi): 18 odpovědí (23,4 %)
· Odpověď C (Spíše ne – Pečovatelský / Tradiční přístup): 3 odpovědi (3,9 %)

Komentář k jednotlivým typům odpovědí
Převládající odpovědi A (72,7 %): Skvělá vizitka školy
Naprostá většina odpovědí jasně dokazuje, že náš asistenční tým vnímá svou roli moderně – jako průvodce žáka, nikoliv jako jeho ochranářský „servis“. Téměř tři čtvrtiny situací řeší asistenti tak, že dávají dětem prostor pro vlastní pokus, cíleně pracují s vizuálními oporami, vnímají chybu jako příležitost k učení a vědomě ustupují do pozadí (tzv. scaffolding), když žák princip pochopí. To je pro školu, která se specializuje na vzdělávání dětí se speciálními vzdělávacími potřebami, vynikající výsledek. 
Odpovědi B (23,4 %): Přirozený časový pres a hledání cest
Přibližně čtvrtina odpovědí ukazuje situace, kdy asistenti formativní postupy sice dobře znají, ale v krizových momentech nebo v časové tísni (např. když se spěchá) sklouznou k rychlému dokončení úkolu za žáka nebo k okamžité opravě chyby. Tento výsledek je naprosto lidský a přirozený. Ukazuje, že teorie je sice zvládnutá, ale každodenní realita speciální třídy občas vyžaduje kompromisy. 
Minimální výskyt odpovědí C (3,9 %): Signál pro pomoc, ne pro trest
Pouhé 3 odpovědi spadly do kategorie „Spíše ne“. V našem pojetí speciální pedagogiky to neznamená selhání, ale unavenost nebo projev přirozené lidské reakce ochránit žáka před neúspěchem za každou cenu. Je to pro nás důležité vodítko, které jasně ukazuje konkrétní místa, kde asistent na náročnou situaci nesmí zůstat sám a zaslouží si naši zvýšenou podporu. 





Krátká doporučení pro další práci
Pro samotné asistenty pedagoga:
Sdílejte své „vychytávky“: Ti z vás, kteří mají pevnou jistotu v pravidle „vyčkat 10 vteřin před nápovědou“ nebo v efektivním využívání piktogramů, buďte inspirací pro ostatní. Sdílejte své nápady a pomůcky na společných asistenčních schůzkách. 
Princip jednoho malého kroku: Nechtějte změnit všechno najednou. Pokud víte, že vám občas ujede obecná pochvala „jsi šikovný“, dejte si za cíl pro příští dva týdny zaměřit se výhradně na popisné oceňování procesu (např. „Líbí se mi, jak pevně držíš pravítko“). Jakmile si zvyknete, přejděte k další výzvě. 
Nebojte se říct o pomoc: Pokud u vašeho žáka selhává slovní vedení, požádejte vyučujícího nebo speciálního pedagoga o vytvoření jednoho konkrétního vizuálního schématu (např. pro sebeobsluhu v šatně) – uvidíte, jak moc to vám i dítěti uleví. 

Pro vedení školy:
1. Systémové a legislativní zastřešení: Výsledky dotazníků jasně potvrzují, že formativní myšlení je ve sboru pevně zakořeněno. Vedení školy tyto úspěšné postupy, checklisty a metodiky vedení portfolií formálně ukotví v aktualizovaném Řádu kontrolní činnosti (vnitřní směrnici), aby měly trvalou právní závaznost.
2. Vytvoření prostoru pro tripartitní dialog: Z odpovědí B vyplývá, že asistentům a učitelům občas chybí čas na přesné rozdělení rolí před hodinou. Vedení školy navede pedagogické pracovníky ke krátkým, ale pravidelným konzultacím v týmu Učitel + Asistent. 
3. Cílená podpora na pracovištích: Vedení školy nebude provádět plošné hospitace „pro kontrolu“, ale zaměří hospitační checklisty na konkrétní metodickou pomoc tam, kde se objevily pochybnosti (např. nácvik správného odebírání podpory – fading).

Děkujeme celému našemu asistenčnímu týmu za jejich obrovskou profesionalitu, nesmírnou trpělivost a bezpečné zázemí, které našim žákům každý den s láskou vytvářejí!

